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Savivaldybés vykdo valstybines (valstybés perduotas savivaldybéems)
visuomeneés sveikatos priezidros funkcijas, uztikrinancias baziniy paslaugy (toliau -
Bazinés paslaugos) teikima gyventojams savivaldybése. Tam i$ Valstybés biudzeto
savivaldybiy biudZetams yra skiriamos specialios tikslinés dotacijos, kuriy planavima,
paskirstyma, naudojimg ir atsiskaityma reglamentuoja teisés aktas ' (toliau - Dotacija).

Taciau vien teisinio reglamentavimo nepakanka sklandziam Baziniy paslaugy
planavimo proceso jgyvendinimui. IS kasmetinés ,Savivaldybiy valstybiniy (valstybés
perduoty savivaldybéms) visuomenés sveikatos prieziaros funkcijy baziniy
Visuomeneés sveikatos priezitros paslaugy teikimo plano jgyvendinimo ataskaitos”
(toliau - Ataskaita) matyti, kad Savivaldybiy visuomenés sveikatos biurai (toliau - SVSB)
labai skirtingai planuoja ir vertina Baziniy paslaugy vertinimo kriterijy reikSmes, dél to
paslaugy teikimo apimtys, pasiekiamumas ir gyventojy jtrauktis jvairiose
savivaldybése reikSmingai skiriasi, o tai lemia netolygumus teikiant Bazines paslaugas
tarp Lietuvos savivaldybiy.

Sveikatos apsaugos ministerijos pavedimu? buvo atlikta savivaldybiy
visuomenés sveikatos biury apklausa apie Baziniy paslaugy teikimo netolygumus ir
juos salygojancias priezastis. Remiantis Sios apklausos rezultatais, nustatyta, kad
Baziniy paslaugy planavimo ir teikimo skirtumus savivaldybése lemia keli esminiai
veiksniai: Zmogiskyjy istekliy trkumas, ribotos galimybés uztikrinti specialisty
kvalifikacijos kélimg, gyventojy susidoméjimo teikiamomis paslaugomis stoka,
sudetingas paslaugy pasiekiamumas, vieningos metodinés medziagos stoka bei
nepakankamas finansavimas. Didziausi isStukiai SVSB kyla teikiant paslaugas
savizudybiy prevencijos, psichikos sveikatos stiprinimo ir visuomenés sveikatos
stebésenos srityse. Tarp visy Baziniy paslaugy tiksliniy grupiy sudetingiausia pasiekti
darbingo amZiaus gyventojus, nors jy sveikatos stiprinimas yra itin svarbus siekiant
gerinti visuomenés sveikatg ir mazinti sveikatos netolygumus.

Atsizvelgiant j atliktos analizés ir kasmetiniy ataskaity rezultatus bei ilgamete
patirtj dirbant SVSB Baziniy paslaugy planavimo ir atskaitomybés srityje, parengtos
rekomendacijos, skirtos Baziniy paslaugy prieinamumo didinimui ir netolygumy tarp
savivaldybiy mazinimui.

! Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. lapkrigio 10 d. jsakymas Nr. V-1154 ,Dél Valstybés
biudZeto specialios tikslinés dotacijos, skiriamos savivaldybiy biudZzetams Sveikatos apsaugos ministerijos
kuruojamoms valstybinéms (valstybés perduotoms savivaldybéms) visuomenés sveikatos priezitros funkcijoms
vykdyti, planavimo, paskirstymo, naudojimo ir atsiskaitymo uz jg tvarkos apraso patvirtinimo”.

2 Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2025 m. balandZio 4 d. jsakymas Nr. V-296 ,,Dél Higienos
instituto 2025 mety veiklos plano patvirtinimo*.



BAZINIY PASLAUGUY PRIEINAMUMO DIDINIMO
REKOMENDACIJOS

Siekiant didinti Baziniy paslaugy prieinamuma gyventojams, mazinti
netolygumus tarp savivaldybése teikiamy Baziniy paslaugy apimciy ir optimizuoti
specialios tikslinés Dotacijos panaudojimg siGlomos pokycius inicijuojancios
priemonés, nacionaliniu ir savivaldybiy lygmenimis.

1. Baziniy paslaugy metodinés medziagos karimas, aktualizavimas nacionaliniu
lygiu (Higienos instituto vaidmuo):

e Periodiskai (ne reciau kaip kartg per metus) vienos bendros apklausos
apie visas Bazines paslaugas budu arba SVSB komunikacijos
tinklaveikos sesijy (zr. 4 punktg) metu issiaiskinti ir jvertinti metodinés
medziagos poreikius ir trakumus.

e Atsizvelgiant j nustatytg SVSB poreikj ir gauty vertinimy rezultatus,
atnaujinti Higienos instituto internetinéje svetainéje paviesintg baziniy
paslaugy metodine medziaga ir parengti trikstama vieningg metodine
medZiagg pagal konkredias paslaugy sritis ir tematikas.

e Rengti didesnés apimties ir mokymy reikalaujancios metodinés
medZiagos pristatyma.

e Pagal kompetencijg konsultuoti SVSB metodinés medziagos pritaikymo
klausimais.

2. Stiprinti Baziniy paslaugy viesinima ir informacijos sklaidg nacionaliniu ir
savivaldybiy lygmenimis.

2.1.  Nacionaliniu lygmeniu:

e Kurti vieningg nacionalineg informacine kampanijg apie bazines
paslaugas, uztikrinti ilgalaikj tokios kampanijos finansavima.

e Plétoti bendradarbiavima su nacionaliniais Ziniasklaidos kanalais, kad
reguliariai baty vieSinamos aktualijos, sveikatos stiprinimo iniciatyvos.

e Sveikatos temy komunikacijai pasitelkti Zymius autoritetingus Salies
asmenis, jvairiy sric¢iy specialistus, nuomonés formuotojus, atsizvelgiant
j norimos pasiekti auditorijos amziy ir interesus.

e Sukurti ir palaikyti bendrg SVSB komunikacijos platforma/portalg/
internetine svetaine, kur gyventojai galéty rasti paslaugas pagal
savivaldybe vienoje vietoje.

2.2.  Savivaldybiy lygmeniu:

e Aktyviau iSnaudoti vietos Ziniasklaidos kanalus, bendruomeniy
leidinius, socialinius tinklus, mokyklas ir sveikatos jstaigas informacijai
skleisti.
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e Skatinti partnerystes su vietos bendruomenémis, nevyriausybinémis
organizacijomis ir senitnijomis, kad paslaugos baty labiau matomos ir
pasiekty jvairias gyventojy grupes.

e Vystyti vietos informacines akcijas - renginiai, atviry dury dienos,
sveikatos mugeés, edukacijos mokyklose ir darbovietése.

e Naudoti interaktyvias priemones (pvz., QR kodai ant plakaty, mobili
aplikacija apie Bazines paslaugas, interaktyvios viktorinos, konkursai).

e Numatyti galimybe i$ valstybés dotacijos lésy finansuoti komunikacijos
specialisto etatg arba iSorés komunikacijos paslaugy jsigijima, kad baty
uztikrintas profesionalus ir testinis informacijos viesinimas bei rysiy su
visuomene koordinavimas.

e Tobulinti SVSB interneto svetaines, kuriose buty aiskiai ir patogiai
prieinama iSsami informacija apie Baziniy paslaugy teikima.

3. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijai, Higienos institutui pagal
kompetencijg ne reciau kaip kartg j metus, perzitréti ir pagal poreikj kurti nauja
arba tobulinti esamg Baziniy paslaugy teisinj reglamentavima atsizvelgiant |
kintantj paslaugy poreikj ir nacionalines aktualijas bei dinamiska visuomeneés
sveikatos konteksta.

4. Tobulinti ir diegti inovatyvius sprendimus Baziniy paslaugy planavimui ir
vykdymui savivaldybése:

4.1. Higienos institutui:

e Pagal poreikj (bet ne reciau kaip kartg per ketvirtj) organizuoti SVSB
komunikacijos tinklaveikos sesijas, kuriy tikslas - pasidalyti geraja
praktika ir informacija apie vykdomas inovatyvias sveikatos stiprinimo
veiklas, sprendimus bei Baziniy paslaugy planavimg ir vykdyma.

e Inicijuoti naujy intervencijy, inovacijy saraso sudaryma pagal skirtingas
ekspertines sritis.

e Patobulinti Visuomenés sveikatos stiprinimo paslaugy valdymo
tobulinimo poreikiams gerinti informaciniy technologijy sprendimg,
kuris skirtas informaciniy technologijy priemonémis surinkti, apdoroti ir
analizuoti baziniy ir kity visuomenés sveikatos priezilros paslaugy,
kurios yra planuojamos ir jgyvendinamos vykdant visuomenés sveikatos
priezidros funkcijas, finansuojamas i§ Valstybés biudzeto specialios
tikslinés dotacijos, skiriamos savivaldybiy biudzetams.

e Bendradarbiaujant su SVSB parengti metodine medZiagg apie
mobiliyjy komandy darbo organizavima.

4.2. SVSB:

e Vykdyti naujy intervencijy, inovacijy vertinimg ir sklaidg, diegiant
inovatyvius sprendimus.



Bazinéms paslaugoms organizuoti bei teikti jdiegti skaitmeninius
jrankius - programéles, platformas ar portalus gyventojy sveikatos
poreikiy stebésenai ir Baziniy paslaugy planavimui.

|diegti inovatyvias registracijos priemones, jskaitant skaitmenines
saviregistracijos platformas, QR kody sprendimus, siekiant pagerinti
gyventojy pasiekiamuma.

5. SVSB: sprendziant zmogiskyjy istekliy trkuma jsivertinti poreikj ir taikyti
alternatyvius sprendimus:

6. SVSB:

Siekiant uztikrinti aukstos kokybés visuomenés sveikatos stiprinimo
paslaugy teikima, rekomenduojama pasitelkti aukstos kvalifikacijos ir
patyrusius specialistus bei lektorius, fiziskai gyvenancius kitose
savivaldybeése, ir vykdyti uzsiemimus nuotoliniu badu. Tai leisty uztikrinti
paslaugy prieinamuma placiajai gyventojy auditorijai, nepriklausomai
nuo specialisty buvimo vietos, taip pat didinti gyventojy susidoméjima
ir dalyvavimag uzsiémimuose, bei optimizuoti Zmogiskyjy istekliy
panaudojima savivaldybése.

Pasitelkti j pagalbg pacioje savivaldybéje gyvenancius autoritetingus ir
savivaldybe reprezentuojancius asmenis: gydytojus, sportininkus,
fizinio aktyvumo specialistus, nuomonés formuotojus.

| uzsiémimy ir veikly vykdymag aktyviai jtraukti savanorius,
nevyriausybiniy organizacijy atstovus bei kitus bendruomenés narius,
siekiant didinti paslaugy prieinamuma, stiprinti bendruomeneés
jsitraukima ir savanoriska dalyvavimg, optimizuoti Zmogiskyjy istekliy
naudojima ir skatinti bendradarbiavima tarp SVSB, nevyriausybiniy
organizacijy ir vietos bendruomenés.

Kurti mobiligsias komandas - specialisty grupes, kurios periodiskai, tiek
nuotoliniu, tiek kontaktiniu budu, teikty visuomenés sveikatos
prieziros paslaugas ugdymo jstaigoms, laikinai neturindioms
visuomenés sveikatos specialisto, pavieniams asmenims ar asmeny
grupéms, kuriems dél objektyviy priezas¢iy sunku pasiekti SVSB
organizuojamus renginius.

padidinti  Baziniy paslaugy prieinamuma darbingo amziaus

gyventojams:

UZsiéemimus organizuoti patogiu Siai tikslinei grupei metu - po darbo,
piety pertraukos metu, savaitgaliais ar nedarbo dienomis.

Jei leidzia uzsiémimo specifika, paskaitas ir fizinio aktyvumo uzsiémimus
organizuoti nuotoliniu budu, kad darbingo amziaus Zmonéms bty
lengviau derinti  dalyvavimg su darbo grafiku ir kasdieniais
Jsipareigojimais.

Integruoti paskaitas ir uzsiemimus | kity savivaldybéje vykstanciy
renginiy ar miesto svenciy programas.



e Pasillyti su Bazinémis paslaugomis susijusias veiklas ir uzsiémimus
darbo kolektyvy Sventéms, kolektyvo sublrimo renginiams.

7. SVSB: optimizuoti skirty dotacijy panaudojima:

o Paskirstyti léSas atskiroms paslaugy grupéms, atsizvelgiant j konkrecios
paslaugos poreikj savivaldybéje ir paslaugy apimt;.

o Uztikrinti, kad specialisty darbo uzmokestis koreliuoty su pasiektais
rezultatais Baziniy paslaugy teikimo procese.

o Skirti léSas specialisty kvalifikacijos kélimui ir psichologinei paramai,
ypac dirbant su jautriomis visuomenés grupémis.

e Numatyti pavézéjimo paslaugy ir lydinciojo asmens kelionés
finansavima paslaugy teikimo islaidose, pagal poreik;.

e Organizuoti uzsiémimus nuotoliniu bddu, kai tai jmanoma pagal
uzsiémimo specifika, siekiant optimizuoti organizacines islaidas.

8. Tobulinti Baziniy paslaugy vertinimo kriterijy planavima:
8.1. Higienos institutui:
e Parengti minimaliy Baziniy paslaugy stebésenos rodikliy (vertinimo
kriterijy) reikSmiy nustatymo rekomendacijas, jas periodiskai perziareéti,
pries tai jvertinus situacija.

8.2. SVSB:

e Baziniy paslaugy vertinimo kriterijy planavima vykdyti vadovaujantis
Higienos instituto Baziniy paslaugy stebésenos rodikliy nustatymo
rekomendacijomis, siekiant pagrjstai planuoti paslaugy apimtis SVSB ir
mazinti Baziniy paslaugy prieinamumo netolygumus tarp savivaldybiy.



