Algoritmas Nr. 4
,»ASPI darbuotojy sveikatos stiprinimo programos parengimas ir jgyvendinimas

4 PRIEDAS

PROFESINES SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO ALGORITMO NR. 4
»ASPI DARBUOTOJU SVEIKATOS STIPRINIMO PROGRAMOS PARENGIMAS IR
IGYVENDINIMAS*“ APRASAS

1. Algoritmo bendrosios nuostatos. Tikslas, pagrindimas

1. Vykdant 2022-2030 mety plétros programos valdytojos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos sveikatos i§saugojimo ir stiprinimo plétros programos pazangos priemonés ,,11-001-02-
10-01 Gerinti grésmiy bei rizikos sveikatai veiksniy valdyma® projekto jgyvendinimo plang
»Sisteminio profesinés sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo modelio kiirimas, uztikrinant profesinés
sveikatos priezitiros paslaugy prieinamuma®, atlikta profesinés sveikatos priezitiros paslaugy teikimo
reguliavimo ir teikimo rezimo reglamentavimo praktikos Lietuvoje ir uZsienio Salyse analiz¢ (Vilnius,
2024). Analiz¢ atskleidé, jog viena i$ penkiy prioritetiniy profesinés sveikatos priezitiros paslaugy —
ASP] darbuotojy sveikatos stiprinimo programos parengimas ir jgyvendinimas. Vadovaujantis Sia
analizés iSvada, parengtas profesinés sveikatos priezitiros paslaugy teikimo algoritmas Nr. 5 ,, ASP]
darbuotojy sveikatos stiprinimo programos parengimas ir jgyvendinimas® (toliau — Algoritmas Nr.
5). Profesinés sveikatos specialistas organizuoja sveikos gyvensenos mokymus, rengia darbuotojy
sveikatos stiprinimo programas ir organizuoja jy jgyvendinimg. Sveikatos stiprinimas darbo vietose
tai daugiau nei vien jstatymy reikalavimy sveikatos ir saugos srityje vykdymas; Sveikatos stiprinimas
darbo vietose — tai taip pat darbdaviy aktyvi pagalba darbuotojams stiprinant jy sveikatg ir gerinant
savijauta. | §j procesg ypac svarbu jtraukti darbuotojus ir atsizvelgti i jy poreikius bei nuomone, kaip
turéty buti organizuotas darbas ir darbo vieta. Profesinés sveikatos specialistas turi gebéti
savarankiskai ir pasitelkdami jmonés specialistus bei kity institucijy specialistus, suinteresuotus
asmenis rengti sveikatinimo veiklos programas (projektus). Visa tai apima jvairias sritis, Kaip:
sveikos darbo aplinkos kiirimas, sveikatai palankiy jstaigos struktiiriniy pokyc¢iy plétra, darbo vietos
optimizavimas, streso valdymas ar riipinimasis darbuotojy fizine ir psichikos sveikata, darbuotojy
sveikos gyvensenos jgiidZiy formavimas (fizinis aktyvumas, skatinimas sveikai maitintis, rikymo,
alkoholio, narkotiky vartojimo prevencija ir pan.). Skiriant daug démesio darbuotojy sveikatai
stiprinti darbe, ger¢ja ne tik jy sveikata, bet ir darbingumas, motyvacija, pasitenkinimas darbu.
Darbdavys, investuojantis j darbuotojy sveikatos tausojimo bei stiprinimo priemones, laimi didesnj
darbuotojy pasitikéjima ir lojaluma, bei mazesne darbuotojy kaita; efektyvesni darbo procesa;
suvaldo darbuotojy profesinés sveikatos rizikos veiksnius (tame tarpe susijusius su vyresnio darbingo
amziaus darbuotojais); stipresne sveikata turintys bei maziau sergantys darbuotojai salygoja stabilesnj
darbo procesg (be pavadavimy, papildomy apmokymy).

Sveikatos stiprinimas yra komandinis darbas. Sékmingam sveikatos stiprinimo darbe jgyvendinimui
svarbiausia yra nuolatinis visy suinteresuoty Saliy bendradarbiavimas. Ypac svarbus yra vadovybeés
palaikymas ir jos pozityvus poziiiris, nes tai padeda iSvengti prieStaravimy tarp sveikatos stiprinimo
programy jmoné¢je ir vadovybés praktiniy veiksmy. Esminé sveikatos stiprinimo kokybés iSraiSka yra
asmeny skatinimas tiesiogiai dalyvauti sveikatos stiprinimo veiklose, palaikant ar gerinant savo
sveikatg. Labai svarbu kuo placiau jtraukti darbuotojus ir motyvuoti juos aktyviau dalyvauti visuose
sveikatos stiprinimo jgyvendinimo etapuose.

kasdien¢je veikloje. Siekiant uZtikrinti gera jy savijauta ir produktyvuma, biitina jgyvendinti
kompleksing sveikatos stiprinimo programg, apimancig jvairias sveik0S gyvensenos iniciatyvas.
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Sveikatos stiprinimo programa turi padéti sveikatos priezitiros darbuotojams riipintis savo gerove ir
iSvengti profesinio perdegimo.

Darbuotojy sveikos gyvensenos mokymai ir (ar) sveikatos stiprinimas darbe organizuojami
vadovaujantis jmonés Darbuotojy sveikatos stiprinimo programa, kurig tvirtina jmonés vadovas arba,
jo pavedimu, jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybos vadovas, suderings su jmonés
darbuotojy saugos ir sveikatos komitetu. Su patvirtinta programa supazindinami jmonés darbuotojai
(idarbinimo metu; visuotiniame jmonés darbuotojy susirinkime). Programoje turi buti nurodytas
darbuotojy sveikos gyvensenos mokymy ir (ar) sveikatos stiprinimo darbe programos tikslas,
uzdaviniai, priemonés, uzdaviniy jgyvendinimo vertinimo kriterijai, atsakingi vykdytojai, vieSinimo
formos bei numatytas jgyvendinimo laikotarpis, 1€Sy poreikio sgmata, finansavimo Saltiniai ir tvarka.
Igyvendinus programa, parengiama programos ataskaita. Programos ataskaita rengia profesinés
sveikatos specialistas. Programos ataskaitg tvirtina jmonés vadovas arba, jo pavedimu, jmonés
darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybos vadovas. Su programos ataskaita supazindinamas jmonés
darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas, jmonés darbuotojai.

Duomenys, susije su darbuotojy sveikos gyvensenos mokymy ir (ar) sveikatos stiprinimo darbe
programy jgyvendinimu, saugomi jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos tarnyboje, uZtikrinant
asmens duomeny konfidencialuma.

Pazymétina, jog sveikatos stiprinimo programos darbo vietose gali suteikti daugybe privalumy tiek
darbuotojams, tiek darbdaviams. Jgyvendindamas tokig programa, darbdavys gali zenkliai pagerinti
darbuotojy sveikatg ir gerove. Sveikatos $vietimo ir mokymy organizavimas skatina darbuotojus
geriau suvokti savo sveikatg ir imtis prevenciniy veiksmy, taip sumazinant ligy rizika. Fizinis
aktyvumas darbe skatina darbuotojus biiti fiziSkai aktyvesnius, kas gali padéti sumazinti stresa, gerinti
nuotaikg ir didinti produktyvuma.

Sveika mityba darbo vietoje uZztikrina, kad darbuotojai turéty prieiga prie maistingy ir sveiky
pasirinkimy, kas gali pagerinti jy bendra sveikatg ir energijos lygj. Streso valdymo priemonés, tokios
kaip psichologiné pagalba ir streso valdymo mokymai, padeda darbuotojams geriau susidoroti su
darbo kriiviu ir iSvengti profesinio perdegimo. Ergonomiskos darbo vietos mazina kauly ir raumeny
sistemos pazeidimy rizika.

Reguliariis sveikatos patikrinimai ir prevencinés priemongs leidzia laiku nustatyti ir spresti sveikatos
problemas, taip pagerinant ilgalaike darbuotojy sveikatg. Socialiné parama ir bendruomenés kiirimas
stiprina kolektyvine dvasig ir gerina tarpusavio santykius, skatinant darbuotojy pasitenkinimg darbu
ir lojaluma jmonei. Lankstus darbo grafikas ir darbo salygy pritaikymas pagal individualius poreikius
padeda darbuotojams suderinti darbg ir asmeninj gyvenima, kas dar labiau skatina jy motyvacijg ir
produktyvuma.

Apibendrinant, sveikatos stiprinimo programos ne tik gerina darbuotojy fizing ir psichikos sveikata,
bet ir didina jy produktyvuma, mazina ligos dieny skaiciy, skatina darbuotojy lojaluma ir maZzina
darbuotojy kaitg. Tai naudinga ir darbuotojams, kurie gauna palaikyma ir priemones savo sveikatai
gerinti, ir darbdaviams, kurie gali tikétis produktyvesniy ir labiau patenkinty darbuotojy, kas ilgainiui
prisideda prie geresniy veiklos rezultaty.

2. Algoritmo Nr. 4 tikslas — organizuoti sveikos gyvensenos mokymus, rengti darbuotojy sveikatos
stiprinimo programas ir organizuoti jy jgyvendinimg ASP], siekiant suteikti darbuotojams Ziniy ir
suformuoti jgidZius, reikalingus ligy prevencijai, geresnei gyvenimo kokybei uZztikrinti bei sveikatai
ir darbingumui i§saugoti.

3. Algoritmas Nr. 4 pateikia profesinés sveikatos priezitiros paslaugos ,,ASP] darbuotojy sveikatos
stiprinimo programos parengimas ir jgyvendinimas®, vykdymo veiksmus bei Siy veiksmy aprasus,
taip pat pateikiami rekomenduojami rodikliai, kurie padés jvertinti Algoritmo Nr. 4 taikymo
veiksminguma.

4. Vartojamos sgvokos:

4.1. Algoritmas — dokumentas, kuriame schematiskai ir nuosekliai vaizduojami svarbiausi
atitinkamos profesinés sveikatos prieziiiros paslaugos veiksmai ir jy eiliSkumas.
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4.2. ApraSas — atitinkamos profesinés sveikatos priezitiros paslaugos veiksmy eiliSkumo
atvaizdavimas zodziais.

4.3. Profesinés sveikatos specialistas — asmuo, atitinkantis profesinés sveikatos specialisto
kvalifikacinius reikalavimus, kuriuos reglamentuoja Profesinés sveikatos specialisty, galinéiy dirbti
imonése, kvalifikaciniy reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2008 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. V-271 (suvestiné redakcija nuo 2019-11-01).

4.4. Sveikatos stiprinimas darbe — suderintos darbdaviy, darbuotojy ir visuomenés pastangos
dirbanciyjy sveikatai ir gerovei gerinti, apimancios darbuotojy sveikatos mokyma, informacijos apie
sveika gyvenseng skleidima, sveikos gyvensenos propagavimg, formavimg ir nuo elgsenos
priklausomy sveikatos rizikos veiksniy mazinimg darbo aplinkoje, sveikos darbo aplinkos kiirima,
sveikos gyvensenos motyvacijos efektyvumo didinimg.

4.5. Sveikatos stiprinimas — valstybiniy valdzios ir valdymo organy, savivaldybiy ir visuomenés
isipareigojimy, priemoniy ir veiksmy visuma, padedanti gausinti bei racionaliau panaudoti sveikatos
priezitiros iSteklius ir labiau kontroliuoti zmoniy sveikatg (LST 1452:1997).

4.6. Visuomenés sveikatos stiprinimas — apima sveikatos mokyma, informacijos apie sveika
gyvenseng skleidimg, sveikos gyvensenos propagavimg, formavimg ir nuo elgsenos priklausomy
visuomeneés sveikatos rizikos veiksniy mazinimg (Lietuvos Respublikos visuomenés sveikatos
prieziiiros istatymo 33 straipsnis).

4.7. Sveikatos programa — tai dokumentas, kuriame nustatyti tikslai, uzdaviniai, priemonés, vertinimo
kriterijai ir poveikis visuomenei.

5. Algoritmo Nr. 4 nuostatos taikomos ASP] dirban¢iam profesinés sveikatos specialistui.

2. Algoritmo teisinis reglamentavimas. Pagrindiniai teisés aktai, metodiniai dokumentai,
rekomendacijos ir standartai.

ISanalizuoti Europos Sajungos strateginiai dokumentai bei Lietuvos Respublikos teisés aktali,
reglamentuojantys profesinés sveikatos priezitiros paslaugy teikimg. Igyvendinant algoritmg Nr.4
rekomenduojama vadovautis Europos Parlamento ir Tarybos 2016 m. balandzio 27 d. reglamentas
(ES) 2016/679 ,,Dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomentis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB* (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas
(toliau - BDAR).

Profesinés sveikatos specialisto funkcijas, kvalifikacinius reikalavimus bei algoritmo Nr. 4 ,,ASP]
darbuotojy sveikatos stiprinimo programos parengimas ir jgyvendinimas®“ prievole vykdyti
reglamentuoja Sie teisés aktai:

1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 8 d. jsakymas Nr. V-271
(Suvestiné redakcija nuo 2019-11-01) ,,Dél Profesinés sveikatos specialisty, galinciy dirbti jmonése,
kvalifikaciniy reikalavimy apraso patvirtinimo*.

2. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2011 m. birzelio 2 d. jsakymas Nr. A1-266/V-575 (Suvestiné redakcija nuo 2016-
06-17) ,,Del Imoniy darbuotojy saugos ir sveikatos tarnyby pavyzdiniy nuostaty patvirtinimo*.

Rekomendacijos ir metodiniai dokumentai, padedantys vykdyti Algoritma Nr. 4:
1. Sveikatos stiprinimo poreikiy jmongje vertinimas. Higienos institutas, Vilnius, 2013, 16 p.

https://www.hi.lt/uploads/Products/product 157/Sveikatos_stiprinimo_poreikiu_imoneje_vertinima
s.pdf
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2. Darbuotojy sveikos gyvensenos mokymy ir sveikatos stiprinimo rekomendacijos. Higienos
institutas, 2013, 12 p.
https://www.hi.lt/uploads/Products/product 154/Darbuotoju_sveikatos stiprinimo_rekomendacijos
~2013.pdf

3. Sveikatos stiprinimas sédimo darbo organizacijose remiantis holistine perspektyva. Mokslu gristos
praktinés rekomendacijos. Vilnius, 2022.
https://www.hi.lt/uploads/Institutas/leidiniai/Rekomendacijos/2022/Sveikatos_stiprinimas_sedimas_
darbas_holistine perspektyva 2022.pdf

4. ,,Darbuotojy antsvorj / nutukimg mazinanc¢iy individualaus konsultavimo intervencijy taikymas®,
L. Pilipaviciene, S. Vainauskas, 2018, 19 p.
https://www.hi.lt/uploads/pdf/leidiniai/Rekomendacijos/Darbuotoju_antsvoris.pdf

5. Darbuotojy antsvorj/nutukimg mazinti padedanciy individualaus konsultavimo interviu taikymas.
Metodinés rekomendacijos. Higienos institutas, 2018.

6. Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira. Darbuotojy sveikatos stiprinimas. Prieiga per interneta:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/fs94 whp employees_It.pdf.

7. Mitybos ir fizinio aktyvumo Ziniy klausimyno taikymas siekiant darbe stiprinti sveikatg. Metodinés
rekomendacijos. Higienos institutas, 2019.

8. Psichosocialin¢ rizika ir stresas. Europos saugos ir sveikatos darbe agenttra. Prieiga per interneta:
https://osha.europa.eu/lt/topics/stress.

Profesinés sveikatos specialisty veiklos apraSas. Higienos institutas, Vilnius, 2017, 23 p.
https://www.hi.lt/uploads/Products/product 146/PSS veiklos aprasas.pdf

9. Eriksson M. Unravelling the mystery of salutogenesis. Research report 2007:1. Folkhalsan
Research Centre, Turku, 2007; 69.

10. Darbuotojy sveikos gyvensenos mokymy ir sveikatos stiprinimo rekomendacijos.
https://www.hi.lt/uploads/Institutas/Profesines_sveikatos centras/Metodines/Darbuotoju_sveikatos
stiprinimo_rekomendacijos 2013.pdf

11. Lietuvos standartas LST EN ISO 45001. Darbuotojy sveikatos ir saugos vadybos sistemos.
Reikalavimai ir taitkymo nurodymai (ISO 45001:2018) / Occupational health and safety management
systems — Requirements with guidance for use (ISO 45001:2018). Europos standartas EN ISO
45001:2023 turi Lietuvos standarto statusg. ISleistas 2023-10-31.

3. Profesinés sveikatos prieZzitiros algoritmo teikimo pavyzdinis modelis ASPI. RySiai su Kitais
padaliniais, profesinémis sajungomis ir kt. jstaigos visuomeninémis organizacijomis.

Algoritmo Nr. 4 nuostatos taikomos profesinés sveikatos specialistui, iSskyrus tuos atvejus, kai dél
darbo procesy pritaikymo darbuotojy galimybéms ir asmens apsaugos priemoniy panaudojimo
klausimus reglamentuoja atitinkami teisés aktai ir reikalinga kity kompetentingy specialisty pagalba.
taip pat algoritmo Nr., 5 vykdymui esant poreikiui ir galimybei, gali buti kvie¢iami specifinés srities
specialistai. Rekomenduojama bendrauti ir bendradarbiauti su sveikatos priezitiros bei kity jstaigy,
Jmoniy ar organizacijy atstovais darbuotojy saugos ir sveikatos srityse. Algoritmo Nr. 4
jgyvendinamas yra komandinis darbas, kuris taip pat jtraukia | profesinés sveikatos prieziliros
paslaugy teikimo procesg kitus ASP] padalinius (ASP] administracija, personalo skyriy, darbuotojy
saugos ir sveikatos tarnyby darbuotojus, profesines sajungas).

Nuoseklus Algoritmo Nr. 4 jgyvendinimas gali biiti apraSytas tokiais veiksmais pateiktais 1 lenteléje.
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4. Profesinés sveikatos prieZitiros algoritmo Nr. 4 teikimo funkciné schema. PSP paslaugos
planavimas, vykdymas, tinkamumo vertinimas, problemy nustatymas, kokybés gerinimas.

Algoritmas Nr. 4 suteikia struktiruota ir iSsamy pozilirj | sveikatos stiprinimo programy
igyvendinima, uztikrinant, kad programos biity efektyvios ir atitikty BDAR reikalavimus. Profesinés
sveikatos priezitiros Algoritmo Nr. 4 teikimo funkciné schema pateikiama Zemiau.

® ©
*x \ 4

R

1 pav. Profesinés sveikatos priezitros Algoritmo Nr. 4 ,, ASPI darbuotojy sveikatos stiprinimo
programos parengimas ir jgyvendinimas‘ teikimo funkciné schema

Sveikatos stiprinimo programos kokybés gerinimas apima gerai apgalvota planavima, nuolatinj
stebéjimg, darbuotojy jsitraukima ir griztamajj rysj, taip pat reguliarias tobulinimo priemones.
Biitinas bendradarbiavimas su sveikatos prieziliros specialistais (pvz., gydytojais, psichologais,
dietologais) siekiant teikti auksStos kokybés paslaugas. Specialisty konsultacijos ir jtraukimas j
sveikatos programy kiirimg ir vykdyma yra biitinos.

Nuosekliis algoritmo Nr. veikslai ir jy aprasas, kurie vykdomi teikiant konkrecig profesinés sveikatos
prieziliros paslauga, suraSyti 1 lentel¢je.
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1 lentelé. Profesinés sveikatos priezitiros Algoritmo Nr. 4 ,,ASP] darbuotojy sveikatos stiprinimo
rogramos parengimas ir jgyvendinimas* teikimo veiksmai ir jy aprasas

Veiksmas Veiksmuy apraSas
1. Poreikiy Vykdoma anoniming¢ poreikiy analizé:
vertinimas e rengiant sveikatos stiprinimo programg atlikti jmonés

situacijos analizg, surinkti informacijg apie darbuotojy
sveikatos biikle (algoritmas Nr. 2), gyvenimo biida, darbo
saglygas ir  darbuotojy poreikius ir likesCius bei
pasinaudojant sveikatos stebésenos duomenimis, tai padés
nustatyti bendrus sveikatos stiprinimo poreikius ir
prioritetus;

e remiantis poreikiy vertinimo rezultatais, nustatyti
konkrecius, iSmatuojamus, pasiekiamus, realistiSkus ir
laiku apibréztus tikslus;

e nustatyti sveikatos stiprinimo prioritetus, atsizvelgiant |
svarbiausius darbuotojy poreikius ir organizacijos
galimybes bei iSteklius;

e iSanalizaves ir jvertings Sig informacija, profesinés
sveikatos specialistas parengia programg.

Imonés situacijos analizé gali atliekama, analizuojant Zemiau
nurodytg informacija (pavyzdziui):

e jvertinant darbo salygas jmonéje (kokie yra profesinés
rizikos veiksniai ir jy dydZziai darbo vietose bei darbo
organizavima (darbo ir poilsio laikas, darbo grafikai);

e darbuotojy poreikiy i$siaiSkinimas;

e apklausiant tikslines darbuotojus grupes apie sveikatg ir
savijauta, naudojantis sudarytu jmonéje klausimynu;

e jvertinant kitus turimus duomenis (pavyzdziui, jmonés
statistikos duomenys apie darbuotojy demografinj
pasiskirstyma, nebuvimg darbe (trukme, daznuma), jy
kaita, duomenys apie sveikata, gauti atlikus profilaktinius
darbuotojy  sveikatos  patikrinimus,  sergamuma,
darbingumo praradimo lygj, Zalingus jprocius ir kt.), Sie
duomenys padéty iSskirti prioritetines sritis, kuriose reikia
imtis veiksmy;

e jvertinant kaip organizuotas darbuotojy maitinimas (ar
darbovieté¢je yra galimybé pavalgyti, ar jrengtos tam
skirtos patalpos, esama jranga, darbuotojy mitybos
Iprociai, ar darbuotojai gauna sveika maistg, ar turi
pakankamai laiko pavalgyti, kokia yra geriamo vandens
kokybg¢);

e jvertinant ar jmones darbuotojams yra sudarytos salygos
sportuoti, esamos (nuomojamos) patalpos, turima jranga
ir pan.;

e jvertinti ar uztikrinama saugi psichosocialiné aplinka
darbe (darbo reikalavimai, darbo organizavimas ir darbo
turinys, tarpasmeniniai santykiai ir vadovavimas,
psichologinis smurtas darbe);
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2. Programos Kiekvienai jmonei sveikatos stiprinimo programa reikia rengti,
planavimas atsizvelgiant | jmonés darbuotojy sveikata ir darbo specifika.
Rengdamas programg profesinés sveikatos specialistas turi
laikytis programos struktiiros, kurig sudaro: programos tikslas,
uzdaviniai, priemonés bei apriupinimas iStekliais (programos
jgyvendinimui).

e Tikslas - nustatomas pagrindinei (svarbiausiai) problemai,
kuri buvo suformuluota atlikus situacijos analize, iSspresti.
Tai galuting, trokStama biiklé, nesuvarzyta laiko ir iStekliy,
apibrézianti galutinj programos rezultatg. Situacijos
analizei ir problemy identifikacijai gali buti naudojami
jvairlis metodai, pvz.: Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy,
gréesmiy (SWOT) analizé. Programa gali turéti keletg
tiksly (tolimesnj ar galutinj ir artimesnius). Tikslo
formuluoté turi biiti trumpa, paprasta ir aiski (pvz.: padéti
imonéje dirbantiems darbuotojams saugoti ir stiprinti
sveikata; arba galima nustatyti kiekybinj rodikli, pvz.:
sumazinti sergamuma kauly—raumeny sistemos ligomis 10
proc.). Kiekvienos programos tikslas turi turéti bent vieng
uzdavinj.

e Uzdavinys turi biiti specifinis (konkretus), iSmatuojamas,
paskiriamas, realus, terminuotas. UZdavinys turi atsakyti |
klausimus ka? (nusako biiting pasiekti rezultata), kiek? (ji
turi biiti galima iSmatuoti ir patikrinti), kam? (numato
potencialius teikiamy paslaugy gavéjus, poveikio grupe),
kada? (ivykdomas per tam tikra, tiksliai apibrézta laika).
Tikslas skaidomas j uzdavinius, uzdaviniai skaidomi
priemones (uZduotis, darbus).

e UZdaviniy jgyvendinimo vertinimo kriterijai. Jie turi biti
realts, tiksliis ir teisingi, susieti su programy tikslais,
uzdaviniais ir priemonémis. Vertinimo kriterijai skirstomi
1 kiekybinius (nurodo paslaugy apimtj), kokybinius
(nurodo vartotojy pasitenkinima, atitiktj paslaugy
standartams), iSlaidy efektyvumo (apibidina darbo
rezultaty ir sunaudoty iStekliy santykj).

e Uzdaviniams jgyvendinti rengiami konkre¢iy priemoniy
planai. Priemonés numatomos pagal kiekvieng programos
uzdavinj. Labai svarbu gebéti iSskirti esmines priemones,
numatyti pakankama laikg jy jgyvendinimui ir parinkti
kompetentingus vykdytojus.

e s¢kmés arba nesékmés pozymiy stebésena padés jvertinti
programa ir, jei reikia, ja patobulinti).

e Sanaudos — tai materialieji ir zmogiSkieji iStekliai,
reikalingi programos rezultatams pasiekti. IStekliai —
biitina sglyga pradéti planuotg veikla.

3. Istekliy e Suformuojama darbo grupé ir nustatomi programos
paskirstymas tikslai.
e Sudaromas biudzetas, reikalingas programos

jgyvendinimui, jskaitant 1éSas veikly organizavimui,
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priemoniy jsigijimui, specialisty paslaugoms ir kitoms
reikméms.

e Paskirstomos atsakomybes tarp organizacijos nariy ir
specialisty, uztikrinant efektyvy programos vykdyma.

4. Programos
vykdymas

Programos jgyvendinimo pradzia:

e Oficialiai pradéti sveikatos stiprinimo programa,
informuojant darbuotojus apie jos tikslus, veiklas ir
dalyvavimo galimybes.

e Vykdyti suplanuotas sveikatos stiprinimo veiklas,
uztikrinant darbuotojy jsitraukimg ir aktyvy dalyvavima.
Pavyzdziui, Organizuoti darbuotojy skiepijimg ASP]
1éSomis.

e Jgyvendinant sveikatos stiprinimo programg jdiegti
individualias jsivertinimo priemones;

e Turi buti uztikrinama organizaciné paramg ir sveikatg
skatinanti aplinka.

5. Stebésena ir
vertinimas

e Vykdyti sveikatos stiprinimo programos stebéseng.

e Vykdyti sveikatos stiprinimo programos vertinimg.
Palyginti pradiniy ir galutiniy sveikatos rodikliy pokycius
su iSkeltais tikslais.

e Nustatyti programos tobulinimo kryptis.

e Nuolat stebéti programos jgyvendinimg, rinkti
anoniminius duomenis apie dalyvavima ir darbuotojy
griztamajj rysj (pavyzdziui);

e Vykdyti periodines (pvz., kas ketvirti ar pusmet])
anoniminés apklausos, siekiant gauti darbuotojy
griztamajj rys$j apie programa ir jy sveikatos bikle;

e Sukurti anonimines skundy ir pasitlymy déZutes (pvz., per
specialig platforma ar el. pasta);

e U ztikrinti BDAR reikalavimus.

e Analizuoti surinktus duomenis ir vertinti programos
efektyvuma, pasiektus tikslus ir galimg poveikj darbuotojy
sveikatai (pavyzdziui):

e Naudoti statistinius metodus, kad palyginti sveikatos
rodiklius prie§ ir po programos (pvz., kraujospiidis,
cholesterolio lygis, kiino masés indeksas).

e Analizuoti darbuotojy ligy ir nedarbingumo dieny
skaiciaus pokycius.

e Vertinti darbuotojy atsiliepimus ir rekomendacijas dél
programos tobulinimo.

6. Programos
tobulinimas

e Vykdoma griztamojo ryS$io analizé;

e Vykdomas programos koregavimas.

e Analizuoti darbuotojy grjztamajj ry$j, nustatyti stiprigsias
ir silpngsias programos puses (SWOT analiz¢).

e Remiantis vertinimo rezultatais ir grjztamuoju rysiu,
atlikti reikalingus programos pakeitimus ir tobulinimus,
siekiant pagerinti jos efektyvuma ir atitikimg darbuotojy
poreikiams.
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Pazymétina, jog profesinés sveikatos specialisto kompetencija turi buti pakankama, kad jis gebéty
perteikti zinias ir suformuoti jgiidzius, kad darbuotojai btity ugdomi sgmoningai stiprinti savo
sveikata. Zemiau pateikiamos pagrindinés sveikatos ugdymo tematikos darbo vietose:
e zalingy priklausomybiy (riikymo, alkoholio, piktnaudziavimo narkotinémis medziagomis)
prevencija;
e saugios aplinkos formavimas ir rizikos veiksniy darbo aplinkoje valdymas;
fizinis aktyvumas ir griiddinimas;
e psichikos sveikatos stiprinimas, psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas, streso kontrolé;
e neinfekciniy susirgimy ir (ar) su darbu susijusiy ligy prevencija (kauly-raumeny sistemos
ligos, Sirdies-kraujagysliy ligy, depresijos, véziniy susirgimy, cukrinio diabeto ir kt.);
e profesiniy ligy, traumy ir nelaimingy atsitikimy prevencija;

Teikiant informacijg, konsultuojant ir mokant darbuotojus sveikatos stiprinimo klausimais, biitina
vadovautis oficialia, patikima informacija: Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos (ES) teisés
aktais, nacionaliniais, ES ir Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO), Tarptautinés darbo organizacijos
(TDO) dokumentais, rekomendacijomis.

5. Profesinés sveikatos prieZitiros algoritmo stebésenos kriterijai, rekomenduojami algoritmag
matuojantys rodikliai, jrankiai, formos rodikliy surinkimui ir sisteminei analizei

Sveikatos stiprinimo programos darbo vietoje s€kme¢ galima vertinti naudojant jvairius rodiklius,
kurie padeda nustatyti programos efektyvuma ir veiklos teigiamg rezultata ir poveikj darbuotojy
sveikatai. Stai keletas pavyzdiniy rodikliy ir metody, kaip juos apskaiciuoti.

1. Dalyvavimo rodiklis. Procentas darbuotojy, dalyvaujanciy sveikatos stiprinimo programos
veiklose.
Apskaiciavimas:

Dalyvavimo rodiklis = (Visu darbuotoju skaicius / Dalyvaujanciy darbuotoju skaicius) x 100
proc.

Dalyvavimo rodiklio analizé:

Vertinimas: Aukstas dalyvavimo rodiklis rodo, kad darbuotojai aktyviai dalyvauja programoje, kas
gali reiksti, jog programa yra patraukli ir naudinga.

Tobulinimas: Jei dalyvavimo rodiklis Zemas, gali biiti naudinga iSsiaiSkinti prieZastis ir jtraukti
daugiau skatinimo priemoniy arba koreguoti programos veiklas.

2. Pasitenkinimo rodiklis. Procentas darbuotojy, kurie yra patenkinti sveikatos stiprinimo
programomis, nustatytas naudojant anoniminius klausimynus.
Apskaiciavimas:

Pasitenkinimo rodiklis = (Patenkinty darbuotoju skaicius / Atsakymuy skaicius)x100 proc.

3. Pasitenkinimo rodiklio analizé.

Vertinimas: AukStas pasitenkinimo rodiklis rodo, kad darbuotojai teigiamai vertina programa.
Tobulinimas: Jei pasitenkinimo rodiklis Zemas, galima atlikti detalesn¢ analizg, kad suprastuméte,
kuriomis programos dalimis darbuotojai yra ne patenkinti ir kg galima biity tobulinti.

Profesinés sveikatos prieziiiros Algoritmo Nr. 4 stebésenos kriterijai, rekomenduojami algoritma
matuojantys rodikliai, jrankiai, formos rodikliy surinkimui ir sisteminei analizei priklauso nuo
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vykdomos sveikatos stiprinimo programos ir gali biiti jvairlis, pavyzdziui, Mitybos pageréjimo
rodiklis, Svorio poky¢io rodiklis, Bendro kiino masés indekso (KMI) pokytis, Streso lygio rodiklis ir
pan. Rekomenduojamas rodikliy skai¢iavimo periodiSkumas — jgyvendinus sveikatos stiprinimo
programa.

6. Pavyzdinés rekomendacijos darbdaviui

Sveiktos stiprinimo programos darbo vietose turi apimti:

Holistinj pozitirj — ASP] darbuotojy sveikatos stiprinimo programa turi apimti tiek fizinés, tiek
emocings geroves aspektus, siekiant uztikrinti visapusiskg darbuotojy sveikata.

Organizacing atsakomybe — darbdaviy atsakomybé yra sudaryti salygas ir palaikyti darbuotojy
sveikatos gerinimo iniciatyvas, uztikrinant efektyvy sios programos jgyvendinima.

Testinumg ir tobulinimg — sveikatos stiprinimo programa turi buti nuolat stebima ir tobulinama,
atsizvelgiant | darbuotojy grjztamajj rysj ir besikeiCiancius poreikius, siekiant uztikrinti nuolatinj
programos veiksminguma.

Kuo placiau jtraukti darbuotojus, suderinant sveikatos stiprinimo darbe programa su darbuotojy
poreikiais. Konkreciai organizacijai pritaikytos iniciatyvos gali biiti naudingos, kuriant jmonés
sveikatos kulttirg. Tokioms iniciatyvoms priskiriama:

e finansings paskatos ir dotacijos, skiriamos iSorés socialinés ar sporto veiklos i§laidoms (pvz.,
sporto ar poilsio kluby nario mokestis) apmokéti;

e sporto renginiy ir $eimos sporto Svenciy organizavimo finansavimas ir rémimas;

e konkursai ir prizai uz dalyvavimg sveikatos stiprinimo darbe programose. Pritaikyti
priemones tikslinei auditorijai (pavyzdziui, specialiis mokymai jauniems ir mazai jgudziy
turintiems darbuotojams, mokymai vyresnio amziaus darbuotojy grupéms, mokymai
darbuotojams, turintiems nusiskundimy dé¢l kauly — raumeny susirgimy, psichologinés
konsultacijos bei mokymai, kaip jveikti stresg). Priemonés turi tikti tikslinei auditorijai pagal
sudétinguma, detalumg ir pateikima.

Darbdaviui rekomenduojama skatinti ASP] dirbantj profesinés sveikatos specialista organizuoti ASP]
darbuotojy sveikatos stiprinimo veiklas, jam taip pat rekomenduojama reguliariai dométis $iy veikly
rezultatais.

7. Profesinés sveikatos priezitiros paslaugos algoritmo ZmogiSkieji iStekliai, kvalifikaciniai
reikalavimai, mokymai.

Algoritmas Nr. 4 yra vienas i§ penkiy parengty profesinés sveikatos priezitiros paslaugy teikimo
algoritmy. Jame iSvardintas veiklas vykdo profesinés sveikatos specialistui, dirbantis ASP] pilno etato
kriiviu. Asmuo, vykdantis Siuos algoritmus, atsizvelgiant  jo iSsilavinimg ir profesing patirtj, turi
baigti nustatytos trukmes profesinés sveikatos specialisty kvalifikacijos tobulinimo mokymus, kuriy
apimtj reglamentuoja Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 8 d.
1sakymu Nr. V-271 “De¢l profesinés sveikatos specialisty, galin¢iy dirbti jmonése, kvalifikaciniy
reikalavimy apraSo patvirtinimo” (suvestiné redakcija nuo 2019-11-01).

Profesinés sveikatos specialisty kvalifikacijg jgyti ar tobulinti galima dalyvaujant mokymuose pagal
Higienos instituto Profesinés sveikatos centro specialisty parengtas ir SAM patvirtintas tobulinimo
programas:

e 120 wval. tobulinimo programa ,Profesinés sveikatos specialisto veikla jmongje:
organizavimas, vykdymas, vertinimas®“. Tikslin¢ dalyviy grupé — bendrosios praktikos
slaugytojas (visos specializacijos).

e 80 val. tobulinimo programa ,,Profesinés sveikatos specialisto veikla jmon¢je: organizavimas,
vykdymas, vertinimas*. Tiksliné dalyviy grupé — visuomenés sveikatos specialistai, gydytojai
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(visos profesinés kvalifikacijos: 1. sveikatos prieziliros specialistai jgij¢ sveikatos moksly
bakalauro laipsnj ir turintys trumpesn¢ kaip 1 mety darbo patirtj profesinés sveikatos srityje
(pagal pareigybés aprasSyme iSdéstytas funkcijas) per paskutinius 5 metus iki priémimo j
profesinés sveikatos specialisto pareigas; 2. sveikatos priezitiros specialistai jgij¢ medicinos
gydytojo profesing kvalifikacija ir turintys trumpesne¢ kaip 1 mety darbo patirt] profesinés
sveikatos srityje (pagal pareigybés apraSyme iSdéstytas funkcijas) per paskutinius 5 metus iki
priémimo ] profesinés sveikatos specialisto pareigas.

40 val. tobulinimo programa ,,Profesinés sveikatos specialisto kvalifikacijos tobulinimas®.
Tikslin¢ klausytojy grupé — profesinés sveikatos specialistai, galintys dirbti jmonéje.

16 val. tobulinimo programa ,Psichosocialinés profesinés rizikos veiksniy prevencijos
planavimo bei vykdymo asmens sveikatos prieziiiros jstaigose kompetencijy didinimas®
Tikslin¢ klausytojy grupé — asmens sveikatos priezitiros specialistai, taip pat asmens sveiktos
priezitros jstaigy darbuotojai, dirbantys administracinj darba.
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