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DARBO MOTYVACIJA: PRIKLAUSOMYBES NUO DARBO
PREVENCIJOS PRIEMONE AR RIZIKOS VEIKSNYS?

Modesta Morkeviciiite, Auksé Endriulaitiené, Evelina Jociené

Vytauto DidZiojo universitetas

Santrauka

Tikslas. Tyrimu buvo sickiama nustatyti darbo motyvacijos ir priklausomybés nuo darbo sgsaja.

Tyrimo medZiaga ir metodai. 2015 m. atliktame tyrime dalyvavo 250 dalyviy (168 moterys ir 82 vyrai) i$ jvairiy Lie-
tuvos organizacijy. Tyrimo klausimyna sudaré priklausomybés nuo darbo skalé, darbo motyvacijos skalé ir demografiniai
klausimai. Priklausomybei nuo darbo vertinti naudota trumpoji 2009 m. sukurta Schaufeli ir kt. Olandijos priklausomybés
nuo darbo skalés versija (DUWAS-10). Darbo motyvacija vertinta pagal 2009 m. Tremblay ir kt. vidingés ir iSorinés darbo
motyvacijos skale (WEIMS). Tyrimo duomeny analizei taikyti apraSomosios statistikos metodai, Stjudent‘o t testas, dali-
nis koreliacijos koeficientas ir regresiné analize.

Rezultatai. Nustatyta, jog stipresne iSorine darbo motyvacija (perimtu, identifikuotu ir integruotu reguliavimu) pasizy-
mintys darbuotojai yra labiau priklausomi nuo darbo, linke dirbti perdétai sunkiai ir nevalingai. Stipresnés vidinés darbo
motyvacijos darbuotojai taip pat yra labiau priklausomi nuo darbo, linke dirbti perdétai sunkiai ir nevalingai. Nustatyta,
jog tiek polinkj dirbti perdétai sunkiai ir nevalingai, tiek bendra priklausomybe nuo darbo geriausiai prognozuoja iSorinés
darbo motyvacijos tipas — integruotas reguliavimas.

I$vados. Apibendrinant darbo motyvacijos ir priklausomybés nuo darbo rysius galima daryti iSvada, jog stipri darbo
motyvacija veikia kaip rizikos veiksnys priklausomybei nuo darbo atsirasti. Galima teigti, jog §ig priklausomybe pati-
riantys asmenys yra motyvuojami paties darbo proceso arba naudos, susijusios su savivertés kélimu, vertybiy ir tiksly
atitiktimi asmeniniams siekiams ir vertybéms.

Reik$miniai ZodZiai: darbo motyvacija, vidiné darbo motyvacija, iSoriné darbo motyvacija, integruotas reguliavimas,

identifikuotas reguliavimas, perimtas reguliavimas, iSorinis reguliavimas, priklausomybé nuo darbo.

IVADAS

Mokslininky tyrimai rodo, kad darbuotojy elgesj dar-
be geriausiai paaiskina darbo motyvacija [1]. Moty-
vacija padeda atlikti darbo uzduotis, salygoja elgesio
darbe kryptj ir pokycius. Darbo motyvacija skatina
koncentruotis ir veikti tikslingai siekiant asmeniniy
poreikiy ir organizacijos interesy atitikties, suteikia
veiklai verte ir prasme. Visa tai didina asmens atspa-
rumg neigiamiems reiSkiniams organizacijoje, stip-
rina darbuotojo galimybes kurti ir i$laikyti darny,
efektyvy santykj su darbu [2—4]. Todél motyvuoti
darbuotojai dirba uoliai, entuziastingai ir noriai [5],
Sitaip prisidédami prie visos organizacijos sekmés ir
gerovés. Dél Siy priezas¢iy darbuotojy motyvacija
palankiai vertina vadovai. Jie nori samdyti, ugdyti
ir iSlaikyti motyvuotus darbuotojus [6]. Kita vertus,
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stipri darbo motyvacija turimg energija, laika ir pa-
stangas skatina skirti motyvuojanciai veiklai — dar-
bui. Paprastai motyvuotam asmeniui nattiraliai norisi
dirbti, taciau dél stiprios motyvacijos dirbti Sis noras
gali tapti nekontroliuojamu. Asmuo gali pernelyg su-
reikSminti darba, o tai skatina perzengti savo galimy-
bes [7, 8]. Todél i$ paziiiros prevenciskai veikiantis
motyvacijos reiskinys ilgainiui gali tapti netinkamy
darbiniy jproc¢iy formavimosi rizikos veiksniu. Uz-
sienio tyrimy, nagrin¢janciy darbo motyvacijos rysj
su priklausomybe nuo darbo, rasta vos keletas [7, 8,
16]. Juose motyvacijos svarba priklausomybei nuo
darbo vertinama skirtingai. Lietuvoje atlikty tokiy ty-
rimy nerasta. Darbo motyvacijos ir priklausomybés
nuo darbo rySys néra vienareikSmiskas ir pakankamai
iStirtas. Lieka neaisku, ar darbo motyvacija neleidzia
atsirasti priklausomybei nuo darbo, ar yra jos rizikos
veiksnys. Todél Sio tyrimo tikslas — nustatyti darbo
motyvacijos ir priklausomybés nuo darbo sasaja.
Priklausomybé nuo darbo — tai nevaldomas as-
mens poreikis nuolat dirbti, iSeikvojant daug lai-
ko ir energijos bei nuolat galvojant apie darba [9].
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Priklausomyb¢ nuo darbo apima polinkj dirbti per-
détai sunkiai (angl. working excessively) (dirbdamas
asmuo praleidzia labai daug laiko ir dirba daugiau,
nei i§ jo pagristai reikalaujama, sieckdamas organi-
zaciniy ar ekonominiy tiksly) ir nevalingg polinkj
dirbti (angl. working compulsively) (asmuo ripinasi
darbo reikalais ir galvoja apie darba netgi nedirb-
damas) [7, 10, 11]. Si priklausomybé (angl. worka-
holism) laikoma svarbia XXI amziaus darbuotojy
problema [10]. Tiek iSsivyscCiusiose, tiek besivys-
tanciose Salyse darbo tempas ir sglygos darbuoto-
jus skatina ne mazinti, o didinti darbo kriivi [10].
Riba tarp darbinés veiklos ir asmeninio gyvenimo
nyksta, darbas apima vis daugiau gyvenimo sri¢iy
ir tampa vis svarbesne jo dalimi. Darbuotojy san-
tykis su darbu kinta ir gali tapti neadekvatus. Nuo
darbo priklausomo asmens elgesys ir mintys sukuria
palankias salygas formuotis sunkiems sveikatos su-
trikimams [7, 9, 12—14]. Todél neretai, uzuot buve
naudingi organizacijai ir visuomenei, darbuotojai
praranda sveikata ir darbo nasuma paciu pajégiausiu
savo amziaus tarpsniu [12, 15].

Darbo motyvacija suprantama kaip vidiniy ir i§o-
riniy veiksniy, skatinan¢iy asmens darbing veiklg ir
lemianciy jos pobudj, tikslus, intensyvuma bei truk-
me, visuma [1]. Daugelio motyvacijos teorijy trii-
kumas tas, kad vertinant motyvacijos reikSme atsi-
zvelgiama tik | jos stipruma, bet ne j rusj. Siekiant
pazinti ir analizuoti specifinius priklausomybe nuo
darbo lemiancius veiksnius, biitina jvertinti skirtingy
motyvacijos rusiy ry$j su priklausomybés nuo dar-
bo atsiradimu ir palaikymu. Todél nagringjant darbo
motyvacijos ir priklausomybés nuo darbo rysj pasi-
telkta Gagné ir Deci 2005 m. sukurta apsisprendimo
teorija (angl. self — determination theory). Apsispren-
dimo teorija yra viena i§ motyvacijos teorijy, aiski-
nanti darbiniam Zmoniy elgesiui svarbius poreikius ir
motyvacijos risis — viding motyvacija ir iSoring mo-
tyvacijg, kuri skirstoma j keturis tipus: iSorinj (angl.
external), perimtg (angl. introjected), identifikuoty
(angl. identified) ir integruota (angl. integrated) re-
guliavimg. Vidiné ir iSorin¢ darbo motyvacija kyla
dél skirtingy priezasCiy ir lemia skirtingas darbuoto-
ju elgesio pasekmes [1]. Todél jy reik§mé vertinama
nevienodai [4]. Kita vertus, poreikiai, sukeliantys
priklausomybe nuo darbo, gali biiti patenkinami is-
orinémis paskatomis arba negaunant jokios iSorinés
naudos, vien dél darbinés veiklos teikiamo pasitenki-
nimo [8]. Nors mokslininkai ir praktikai vidine darbo
motyvacija linke sieti su teigiamais, o iSoring — su
neigiamais padariniais darbuotojui ir organizacijai,

vis délto pagal apsisprendimo teorija priklausomybés
nuo darbo rizikos veiksniu gali tapti tiek iSoriné, tiek
vidiné darbo motyvacija [1, 16].

Mokslininkai sutinka, kad motyvacija atsiranda
siekiant patenkinti kurj nors poreikj. Apsisprendimo
teorijoje apraSomi trys pagrindiniai universalieji psi-
chologiniai poreikiai: autonomijos, kompetencijos ir
santykiy / bendrystés [1]. Darbo aplinka yra svarbi
visiems minétiems poreikiams patenkinti, todél dar-
bas asmeniui gali padéti pasiekti visapusés darnos.
Santykis su darbu ima kisti tada, kai darbuotojas susi-
telkia, kad patenkinty vieng konkrety kompetencijos
poreikj. Kompetencijos poreikis apibiidinamas kaip
jgimtas polinkis ugdyti jgiidzius ir gebéjimus, plésti
ir veikimo siekimu [17]. Kiekvienas asmuo tam tik-
ru biidu siekia tapti ir iSlikti kompetentingas, taciau
kiekvieno asmens siekis i§likti kompetentingu, jégy
bei laiko sagnaudos kompetencijai tobulinti gali labai
skirtis. Priklausomi nuo darbo asmenys turi kur kas
stipresnj kompetencijos poreikj nei kiti.

Viena svarbiausiy priklausomy nuo darbo asme-
ny savybiy yra zema saviverté, stiprus sékmés ir pri-
pazinimo siekis. Kitaip tariant, priklausomam nuo
darbo asmeniui svarbu koreguoti neigiama savivertg,
formuoti troks§tama jvaizdj ir ji iSlaikyti. Tokie dar-
buotojai labiausiai bijo kaltinimo Zema kompetencija
ar tinginyste [3, 9]. Cia reik§minga tampa socialiné
darbovietés aplinka (kolegy nuomoné, vertinimas).
Kolegy nuomoné gali padéti pasijusti kompetentin-
gam, pakelti zemg saviverte. Kitaip tariant, darbuo-
tojo priklausomybe¢ nuo darbo skatina vidinis kom-
petencijos poreikis, susijes su nauda (teigiami kolegy
atsiliepimai), didinant jo saviverte. Tai rodo iSorinés
motyvacijos (perimto reguliavimo) reikSme su darbu
susijusiam asmens elgesiui [8].

Norédamas jaustis kompetentingu ir didinti savi-
verte bei formuoti norimg savo jvaizdj darbuotojas
turi siekti kuo geresnio jvertinimo. Paprastai kolegos
gerai vertina darbuotoja dél profesiniy pasiekimy ir
gery darbo rezultaty [3]. Taigi vengdamas nemaloniy
pasekmiy (prasto kolegy vertinimo) ir siekdamas kuo
geresniy rezultaty nuo darbo priklausomas asmuo
motyvuojamas taip pat ir iSorinio reguliavimo [18].
Deél Sios priezasties nuo darbo priklausomi darbuo-
tojai prisiima didesn¢ atsakomybe, stengiasi ne tik
pateisinti, bet ir virSyti kolegy ir vadovy lukescius.
Tokie asmenys kelia sau pernelyg aukstus darbo rei-
kalavimus, mano, jog turi pasiekti kur kas geresniy
rezultaty ir dirbti pelningiau, naSiau, negu is jy tiki-
masi ar reikalaujama [19]. Nuo darbo priklausomas
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asmuo fiziskai pavargsta, dé¢l to dirbti jam darosi
sunku, darbo tempas létéja, o kokybé prastéja. Taip
darbuotojas tarsi patenka j uzdarg rata [20]: dél ma-
z¢jancio darbo naSumo patiria nes¢kmiy, jo saviverte
mazéja, o bandydamas taisyti padétj dar labiau sten-
giasi, dar intensyviau dirba.

Tyrimais pagrindziama ir kity iSorinés darbo
motyvacijos tipy, apraSyty apsisprendimo teorijoje,
reik§mé asmens priklausomybei nuo darbo. Su pri-
klausomybe nuo darbo siejamas identifikuotas [2, 3,
8] ir integruotas [8] reguliavimas: nuo darbo priklau-
somy asmeny elgesys motyvuojamas vidinio (kom-
petencijos) poreikio dél naudos, susijusios su atlieka-
mo darbo tikslo reik§mingumu bei darbe puoseléja-
my vertybiy atitiktimi paties darbuotojo vertybéms.
Atsizvelgiant | minétus mokslininky teiginius Siame
darbe keliama pirmoji hipotezé:

1. Stipresné iSoriné darbo motyvacija siejasi su di-
desne priklausomybe nuo darbo.

Vis délto nuo darbo priklausomam asmeniui i§o-
rinis paskatinimas reikalingas ne visada. Tam tikrais
atvejais §i priklausomybé gali formuotis natiiraliai
pradedant dométis darbu. Tokie darbuotojai neretai
patys nusprendZzia, jog nori uzsiimti tam tikra veikla
ir kartu patenkinti jgimta kompetencijos poreikj [8].
Taip yra todél, kad pati darbiné veikla nuo darbo pri-
klausomam asmeniui gali teikti pasitenkinimg [13].
Galiausiai dél noro patirti pasitenkinimg didelé dalis
nuo darbo priklausomy asmeny nepageidauja lais-
valaikio ir netgi jo atsisako [21], o tai tik dar kartg
patvirtina vidinés darbo motyvacijos ir priklausomy-
bés nuo darbo rysj. Todél remiantis ankstesniy tyrimy
rezultatais ir mokslininky teiginiais keliama antroji
hipotezé:

2. Stipresné vidiné darbo motyvacija siejasi su di-
desne priklausomybe nuo darbo.

Tyrimais nustatyta, jog priklausomybé nuo dar-
bo ir darbo motyvacija gali biti susij¢ su tam tikrais
socialiniais ir demografiniais veiksniais [22-24].
Ivertinus ankstesniy tyrimy iSvadas ir autoriy reko-
mendacijas Siame darbe buvo tikrinama taip pat ir
tiriamyjy charakteristiky (lyties, amziaus, darbo sta-
70, uzimamy pareigy) reikSmé pagrindiniams tyrimo
kintamiesiems.

TYRIMO MEDZIAGA IR METODAI

Tiriamieji. 2015 m. atliktame tyrime dalyvavo
252 dalyviai i§ jvairiy Lietuvos organizacijy: svei-
katos priezitiros, valstybiniy jstaigy, nevyriausybiniy
organizacijy, privacias paslaugas teikianc¢iy jmoniy.
Dél didelio praleisty reikSmiy skaiciaus ir tendencijos
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zyméti vienodus atsakymus i§ duomeny buvo pasa-
linti dviejy tiriamyjy rezultatai. Galuting imtj sudaré
250 tyrimo dalyviy. Didzioji jy dalis (165) — priva-
¢iy jmoniy darbuotojai, likusieji (85) — darbuotojai,
dirbantys biudzetinése ir kitose nepelno siekianciose
organizacijose. Tiriamieji atrinkti netikimybinés (pa-
togiosios) atrankos biidu. Atsako daznis sieké apy-
tiksliai 80 proc.

Tyrimo instrumentai. Klausimyna sudaré trys da-
lys: (1) priklausomybés nuo darbo klausimynas; (2)
darbo motyvacijos klausimynas; (3) demografiniai
klausimai.

Priklausomybei nuo darbo tirti naudota trumpoji
2009 m. Schaufeli ir kt. Olandijos priklausomybés
nuo darbo skalés versija (DUWAS-10) [9]. Skalés
trumpaja versija sudaro desimt teiginiy, padalyty i
dvi poskales — perdétai sunkaus darbo ir nevalingo
darbo. Kiekvienas teiginys vertinamas remiantis Li-
kerto skale (kai 1 —beveik niekada, o 4 — beveik visa-
da). Kiekvienoje poskaléje minimalus galimas jvertis
yra 5 balai, maksimalus — 20 baly. AukSc¢iausias su-
minis jvertis, gaunamas susumavus abiejy poskaliy
balus, yra 40 baly, maziausias — 10 baly. Didéjant
klausimyne surinkty baly skaiciui laikoma, kad dar-
buotojas yra labiau priklausomas nuo darbo. Tyrimo
respondenty imties bendras skalés vidinio suderina-
mumo koeficientas — 0,80 (perdéto darbo poskalés —
0,75; nevalingo darbo poskalés — 0,65).

Darbo motyvacija vertinta pagal 2009 m. Trem-
blay ir kt. darbo vidinés ir iSorinés motyvacijos ska-
le (WEIMIS) [25]. Klausimyng sudaro 18 teiginiy,
kuriy kiekvienas vertinamas remiantis Likerto ska-
le (kai 1 — visiskai nebtidinga, o 7 — labai budin-
ga). Tyrime naudotos penkios (i§ septyniy galimy)
WEIMIS klausimyno poskalés, padedancios jver-
tinti aktyvig darbo motyvacija, t. y. viding motyva-
cijg ir keturis iSorinés motyvacijos tipus. Kiekvieng
poskale sudaro trys teiginiai. Minimalus galimas
kiekvienos poskalés jvertis yra 3 balai, maksima-
lus — 21 balas. Bendras skalés jvertis nebuvo skai-
¢iuojamas. Vidinés darbo motyvacijos poskalés
Kronbacho a — 0,81; integruoto reguliavimo po-
skalés — 0,89; identifikuoto reguliavimo poskalés —
0,83; perimto reguliavimo poskalés — 0,75; iSorinio
reguliavimo poskalés — 0,78.

Respondenty pasiskirstymui pagal tirtas charak-
teristikas apskaiCiuoti taikyti apraSomosios statis-
tikos metodai; kintamyjy grupiniams skirtumams
nustatyti — Stjudent‘o t testas; tikrinant hipotezes
remtasi daliniu koreliacijos koeficientu. Detales-
niam darbo motyvacijos ir priklausomybés nuo
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darbo supratimui sudaryti tiesinés regresijos mode-
liai. Siekta nustatyti, kuri darbo motyvacijos rusis
padeda geriausiai prognozuoti priklausomybe nuo
darbo. Regresijos modeliuose priklausomais kinta-
maisiais pasirinkti priklausomybé nuo darbo ir du
jos komponentai (perdétai sunkus ir nevalingas dar-
bas), nepriklausomi kintamieji — iSorinis, perimtas,
identifikuotas, integruotas reguliavimas ir vidiné
darbo motyvacija.

Tyrimo metu laikytasi visy psichologiniams ty-
rimams taikomy etiniy reikalavimy [26]. Abu klau-
simynai naudoti gavus autoriy sutikima ir atlikus
dvigubg vertima i§ angly kalbos. Tyrimas atliktas
uztikrinus iSsamy tyrimo dalyviy informavima, kon-
fidencialumg ir savanoriska dalyvavima.

REZULTATAI

Tiriamieji. 31 tyrimo dalyvis dirbo vadovaujantj
darba, kiti 219 ¢jo nevadovaujamas pareigas. Mo-
tery (168) tyrime dalyvavo daugiau nei vyry (82).
Respondenty amzius — nuo 19 iki 65 mety (vidurkis
28,73 m.; standartinis nuokrypis 8,05). Didziosios
dalies (157) tyrimo dalyviy darbo stazas — iki 3 mety.
Likusiyjy 93 dalyviy darbo stazas — daugiau kaip
3 metai.

Aprasomoji analizé. Pirmiausia buvo atlikta ben-
dros priklausomybés nuo darbo, dviejy jos kompo-
nenty (perdétai sunkaus ir nevalingo darbo), vidinés
darbo motyvacijos ir keturiy iSorinés darbo motyva-
cijos tipy (iSorinio, perimto, identifikuoto ir integruo-
to reguliavimo) aprasomoji duomeny analizé, kurios
rezultatai pateikti 1 lenteléje.

Priklausomybés nuo darbo, dviejy jos kompo-
nenty (perdétai sunkaus ir nevalingo darbo), taip pat

1 lentelé. Priklausomybés nuo darbo ir darbo motyvaci-
jos aprasomoji statistika

Kintamasis | N | Minimumas | Maksimumas| M | SD
Perdétai sunkus 250 7 20 13,30 3,203
darbas ’ ’
Nevalingas darbas 250 5 18 10.31 2,867
Priklausomybé

nuo darbo (bendra) 20 12 7 P61 53
|SOI’I|'1.|S. 250 3 21 14,02 4,287
reguliavimas

Perimtas 250 3 21 13,85 4,278
reguliavimas

Idenn_ﬁk_uotas 250 3 21 13,32 4,757
reguliavimas

Integruotas 250 3 2 12,63 5,046
reguliavimas

Vidine darbo 250 3 21 16,56 3,841
motyvacija

vidinés darbo motyvacijos ir keturiy iSorinés darbo
motyvacijos tipy duomeny sklaida (SD) gana pana-
§i. Stebimi Siek tiek didesni tirty kintamyjy vidurkiy
skirtumai (M). Trumpai tariant, viding darbo moty-
vacijg ir iSorinés darbo motyvacijos tipus (iSorinj,
perimta, identifikuota reguliavima) tyrimo dalyviai
vertino aukStesniais balais nei polinkj dirbti perdétai
sunkiai ir nevalingai.

Grupiniai skirtumai. Priklausomybés nuo darbo
ir darbo motyvacijos kintamieji palyginti pagal ty-
rimo dalyviy lytj, amziy, darbo stazg ir uzimamas
pareigas. 2 lentel¢je pateikiami tik statistiSkai reiks-
mingi kintamyjy skirtumai pagal tyrimo dalyviy
charakteristikas.

2 lentel¢je matyti, jog statistiskai reikSmingi pa-
grindiniy tyrimo kintamyjy skirtumai nustatyti tik
pagal respondenty lytj ir uzZimamas pareigas. Taip
pat nustatyta, jog vadovaujamas pareigas einantys
darbuotojai yra labiau linke¢ dirbti perdétai sunkiai ir
dazniau pasizymi priklausomybe nuo darbo negu ne-
vadovaujamas pareigas uzimantys asmenys.

Vyry, taip pat vadovaujamas pareigas einan-
¢iy darbuotojy buvo didesni iSorinio reguliavimo
iverciai, lyginant su moterimis ir nevadovaujamas
pareigas uzimanciais darbuotojais. Didesni perim-
to reguliavimo jverciai taip pat nustatyti vyrams.
Identifikuoto, integruoto reguliavimo ir vidinés

2 lentelé. Priklausomybés nuo darbo ir darbo motyvaci-
jos skirtumai pagal tyrimo dalyviy charakteristikas

PRIKLAUSOMYBE NUO DARBO

cha::lfti::ilgtti!kos N| M | SD| t p
e B
Priklausomybé Vadovas 31 25,87 5,390 2557 001
nuodarbo (bendra)  Nevadovas 219 23,29 5247 '

DARBO MOTYVACIJA

cha.l;larll(z::ﬁgtlikos N| M |sSD| t P
lrzgrtrl]ilasvimas hxgtr:rsis 18628 :glz;g 2?23 3,380 0,001
oinzs Newadowss 219 1375 a7 3464 000
L WE A
::Zztllizlf/?;taass NZaviZ?fas 23119 133? 13;;32 4,652 0,001
Irr:;ung:\(/J:r:Zs NZ?/i?i\ga\/Zs 23119 1322 2[1]2[1] 2,773 0,008
ot W 2 B2 255 3 o

*Statistinis reikSmingumo lygmuo p < a; a = 0,05.
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3 lentelé. Priklausomybés nuo darbo ir darbo motyva-
cijos sasaja, kontroliuojant darbuotojy lyties ir uZzimamy
pareigy kintamuosius

Darbo Laisvés
" Priklausomybé nuo darbo | laipsniai| r p
motyvacija (df)
. Perdétai sunkus darbas 246 0,113 0,08
ISorinis Nevalingas darbas 246 -0,056 0,38
reguliavimas
Priklausomybé nuo darbo (bendra) 246  -0,112 0,08
Perimtas Perdétai sunkus darbas 246 0,184 0,004
reguliavimas Nevalingas darbas 247 0,235 0,001
Priklausomybé nuo darbo (bendra) 246 0,234 0,001
i Perdétai sunkus darbas 247 0,193 0,002
ldem'. kyotas Nevalingas darbas 247 0,165 0,009
reguliavimas
Priklausomybé nuo darbo (bendra) 247 0,205 0,001
Perdétai sunkus darbas 247 0,207 0,001
Integruotas Nevalingas darbas 247 0,248 0,001
reguliavimas
Priklausomybé nuo darbo (bendra) 247 0,259 0,001
o Perdétai sunkus darbas 247 0,182 0,004
Vidiné darbo Nevalingas darbas 247 0,188 0,003
motyvacija )
Priklausomybé nuo darbo (bendra) 247 0,211 0,001

*Statistinis reikSmingumo lygmuo p < a; a = 0,05.

darbo motyvacijos jver¢iai didesni vadovy grupéje
negu nevadovaujamas pareigas einanc¢iy darbuotojy
grupéje.

Rysiy analizé. Hipoteziy tikrinimo rezultatai pa-
teikti 3 lentel¢je. Gauti rezultatai atskleidzia, kad
priklausomybés nuo darbo rysiai su vidine darbo mo-
tyvacija ir keturiais iSorinés darbo motyvacijos tipais
yra gana silpni, taciau daugeliu atvejy statistiskai
reikSmingi. Tyrime nustatyta, jog stipresnis perimtas,
identifikuotas, integruotas reguliavimas ir vidiné dar-
bo motyvacija siejasi su didesne priklausomybe nuo
darbo, perdétai sunkiu ir nevalingu darbu (p < 0,05).
Kita vertus, ne visi tirty kintamyjy rySiai buvo statis-
tiskai reikSmingi: iSorinis reguliavimas nesusijes su
priklausomybe nuo darbo, perdétai sunkiu ir nevalin-
gu darbu (p > 0,05).

Regresijos modeliy statistiniai duomenys pateikti
4 lenteléje. Regresinés analizés rezultatai rodo, kad
visi sudarytieji regresijos modeliai yra statistiSkai
reikSmingi, taciau visuose modeliuose vidin¢ darbo
motyvacija ir keturi iSorinés darbo motyvacijos tipai
paaiskina tik nedidel¢ dalj perdétai sunkaus darbo
(apytiksliai 7 proc.), nevalingo darbo (apytiksliai
7 proc.) ir bendros priklausomybés nuo darbo (apy-
tiksliai 9 proc.).

Regresijos modeliy rezultatai atskleide¢, kad iSo-
rinio, perimto, identifikuoto reguliavimo ir vidinés
darbo motyvacijos prognostiné reikSmeé priklausomy-
bei nuo darbo ir dviem jos komponentams (perdétai
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4 lentelé. Darbo motyvacijos ir priklausomybés nuo dar-
bo regresijos modeliy statistiniai duomenys

Priklausomi kintamieji
Nepriklausomi Perdétai sun- | Nevalingas | Priklausomy-
ki prikiau kus darbas darbas bé nuo darbo
intamieji
Standartizuo- | Standartizuo- | Standartizuo-
tas koef. B tas koef. B tas koef. B

ISorinis
reguliavimas (p) -0,062 (0,262) -0,079 (0,220) -0,101 (0,067)
Perimtas
reguliavimas (p) 0,036 (0,681)  0,140(0,111) 0,097 (0,264)
Identifikuotas

- 0,111(0,358) -0,156 (0,198) -0,017 (0,887)
reguliavimas (p)
Integruotas 0,179 (0,05 0,266 (0,012) 0,206 (0,03)
reguliavimas (p)
Vidiné darbo
motyvaciia (p) 0,101(0,305) 0,074 (0,45) 0,101 (0,301)
F(p) 4,789 (0,001)  4,893(0,001) 5,908 (0,001)
Koreguotasis
determinacijos koef. 0,071 0,073 0,09

(Adjusted R Square)

*Statistinis reikSmingumo lygmuo p < a; a = 0,05.

sunkiam ir nevalingam darbui) néra statistiskai reiks-
minga (p > 0,05). Perdétai sunky, nevalinga darbg ir
bendra priklausomybe nuo darbo padeda prognozuoti
tik integruotas reguliavimas (p < 0,05): kuo stipriau
darbuotojai motyvuojami integruoto reguliavimo,
tuo labiau tikétina, jog jie bus linke dirbti perdétai
sunkiai, nevalingai ir pasizymés didesne priklauso-
mybe nuo darbo.

REZULTATU APTARIMAS

Priklausomybé nuo darbo yra daznéjanti visuome-
nés sveikatos problema [12], todél Siame darbe buvo
sickiama analizuoti, ar darbo motyvacija néra jos
rizikos veiksnys. Tikslui pasiekti keltos ankstesniy
tyrimy rezultatais paremtos prielaidos, kurios buvo
tikrintos moksliniam darbo motyvacijos ir priklau-
somybés nuo darbo pazinimui skirtame empiriniame
tyrime. Gauti rezultatai visiskai arba i§ dalies patvir-
tino keltas hipotezes.

Pirmiausia tikrinta, ar darbo motyvacija ir pri-
klausomybé nuo darbo skiriasi pagal tam tikras
respondenty charakteristikas. Nustatyta, jog vado-
vaujamas pareigas uzimantys darbuotojai pasizymi
didesne priklausomybe nuo darbo ir perdétai sun-
kiu darbu nei darbuotojai, kuriy pareigos néra va-
dovaujamos. Taip pat nustatyta, jog vadovaujamas
pareigas einantys darbuotojai pasizymi stipresne
iSorine darbo motyvacija (iSoriniu, identifikuotu,
integruotu reguliavimu) ir vidine darbo motyvacija
negu nevadovaujamas pareigas uzimantys asmenys,
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o vyry iSorin¢ darbo motyvacija (iSorinis ir perim-
tas reguliavimas) stipresné negu motery. Gautus
rezultatus galima interpretuoti remiantis ankstesniy
tyrimy autoriy teiginiais. PavyzdZziui, didesni vado-
vy priklausomybés nuo darbo ir darbo motyvacijos
jverciai gali atsirasti dél stipriai iSreiksto siekio kil-
ti karjeros laiptais: vadovai stengiasi pakilti visais
vadovavimo lygmenimis organizacijoje, nori tapti
lyderiais savo pavaldiniams, todél yra labiau moty-
vuoti ir linke sureikSminti darbg [27]. Stipresné iSo-
riné vyry motyvacija gali buti aiSkinama skirtingais
vyry ir motery interesais: moterims labiau riipi tarp-
asmeniniai santykiai Seimoje ir jos geroveé, o vyrai
dazniau riipinasi Seimos iSlaikymu. Todél vyrai daz-
niau darbg mato kaip svarbiy materialiniy poreikiy
patenkinimo priemong, bijo prarasti stabilig darbo
vietg ir pasiZymi stipresne iSorine darbo motyvacija
[22, 23]. Kita vertus, islieka tikimybé, jog kintamy-
ju skirtumus pagal respondenty uzimamas pareigas
ir lyt] galéjo lemti tyrime nenagrinéti veiksniai (pa-
vyzdziui, dalyviy asmeninés savybés ir pan.).

Tyrimu taip pat nustatyta, jog stipresne iSori-
ne darbo motyvacija (perimtu, identifikuotu, inte-
gruotu reguliavimu) pasizymintys darbuotojai yra
labiau priklausomi nuo darbo, linke dirbti perdétai
sunkiai ir nevalingai. ISorinis reguliavimas néra
susijes su priklausomybe nuo darbo, perdétai sun-
kiu ir nevalingu darbu. Sie rezultatai sutapo su tam
tikry ankstesniy tyrimy [2, 3, 8] autoriy teiginiais.
Tyrimo rezultatai atskleidé¢, jog nuo darbo priklau-
somas asmuo néra skatinamas vien materialinés
ar socialinés naudos siekimo, grésmiy ar bausmiy
vengimo. Nuo darbo priklausomy asmeny elgesys
motyvuojamas tik tokios iSorinés naudos, kuri di-
dinty asmens saviverte ir darbinés veiklos vertybes
bei tikslus padéty suderinti su asmeniniais tikslais,
poreikiais, vertybémis ir interesais. Tokius rezul-
tatus buty galima aiskinti tapatumo ir kontrolés
savokomis. Galima teigti, jog priklausomybé nuo
darbo formuojasi bandant islaikyti tapatumo jaus-
ma ir reguliuoti sunkius nekompetencijos iSgyve-
nimus: nepasitikéjimg savimi, nesauguma, baime,
nerima, géda ir kalte [3].

Tyrimo rezultatai atskleidé¢, jog stipresne vidi-
ne darbo motyvacija pasizymintys darbuotojai yra
labiau priklausomi nuo darbo, linke dirbti perdétai
sunkiai ir nevalingai. Gauti rezultatai papildo anks-
tesniy tyrimy autoriy [8, 13] duomenis. Remiantis
gautais rezultatais priklausomybé nuo darbo gali
kilti 1§ susidomejimo paciu darbo procesu ir jo metu
patiriamais maloniais iSgyvenimais. Nors rasta

publikacijy, kuriy autoriai teigé priesingai [3], Siuo
tyrimu patvirtinta, jog priklausomam nuo darbo as-
meniui iSorinis paskatinimas reikalingas ne visada.
Tokius asmenis gali motyvuoti darbiné veikla pati
savaime.

Siekiant i$siaiskinti, kuri darbo motyvacijos ra-
Sis padeda geriausiai numatyti priklausomyb¢ nuo
darbo, taikyti tiesinés regresinés analizés modeliai.
Gauti rezultatai papildé anksciau aptartus rezultatus:
nustatyta, jog tiek polinkj dirbti perdétai sunkiai ir
nevalingai, tick bendrg priklausomyb¢ nuo darbo ge-
riausiai prognozuoja iSorinés darbo motyvacijos ti-
pas — integruotas reguliavimas. Vadinasi, kai asmens
darbiné veikla atitinka jo poreikius ir asmuo darba
iSgyvena kaip savo asmenybés vidinés vienovés —
identiteto — dalj, priklausomybés nuo darbo atsiradi-
mo tikimybé didziausia. Vis délto integruotas regu-
liavimas priskiriamas prie iSorinés motyvacijos tipy,
todél priklausomybe nuo darbo geriausiai numato to-
kia motyvacija, kai dirbama dél iSorinio paskatinimo:
siekiant naudos arba vengiant bausmés.

Apibendrinant darbo motyvacijos ir priklausomy-
bés nuo darbo rysius galima teigti, jog stipri darbo
motyvacija veikia kaip rizikos veiksnys priklauso-
mybei nuo darbo atsirasti. Sig priklausomybe pati-
riantys asmenys motyvuojami paties darbo proceso
arba naudos, susijusios su savivertés kélimu, ver-
tybiy ir tiksly atitiktimi asmeniniams siekiams bei
vertybéms. Tyrimu nustatyta, jog tiek iSoriné, tiek
vidiné darbo motyvacija kelia pavojy, jog formuosis
netinkami darbiniai jprociai (priklausomybé nuo dar-
bo). Taciau kartu patvirtinta, jog priklausomybé nuo
darbo nepriklauso nuo specifiniy motyvy (tik iSoriniy
arba tik vidiniy). Todél nepriklausomai nuo to, kokie
motyvai skatins darbuotoja, priklausomybé nuo dar-
bo gali susiformuoti vien dél didesnés asmens darbo
motyvacijos.

Vertinant tyrimo rezultatus reikéty atkreipti dé-
mesj | keleta apribojimy. Pirma, atliktas skerspjtvio
koreliacinis tyrimas. Tokia tyrimo strategija neleidzia
tiksliai jvertinti kintamyjy priezastiniy ryS$iy. Tam
reikalingi i§samesni tyringjimai. Antra, koreliaciné
darbo motyvacijos ir priklausomybés nuo darbo ana-
lizé atskleidé gerokai daugiau statistiSkai reikSmingy
kintamyjy ry$iy, negu buvo gauta taikant regresing
analize. Tai atskleidzia butinybe tolesniuose tyrimuo-
se nagrinéti kompleksinius rySius tarp darbo moty-
vacijos ir priklausomybés nuo darbo. Trecia, tyrimo
duomenims rinkti nebuvo naudojamos objektyvios
matavimo priemonés. ISlieka tikimybé¢, jog vyk-
dant tyrima pasireiské socialinio pageidaujamumo
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tendencija, kuri galéjo iSkreipti tyrimo rezultatus dél
dalyviy polinkio aukstais balais vertinti savo moty-
vuotumg. Kadangi respondenty imtis nedidelé, tyri-
mo iSvady negalima apibendrintai taikyti visos Lie-
tuvos organizacijy darbuotojams.

ISVADOS

1.

Stipresne iSorine darbo motyvacija (perimtu,
identifikuotu, integruotu reguliavimu) pasizymin-
tys tirtos imties darbuotojai yra labiau priklau-
somi nuo darbo, linke dirbti perdétai sunkiai ir
nevalingai.

3.

Tirtos imties darbuotojy priklausomybe¢ nuo dar-
bo, polinkj dirbti perdétai sunkiai ir nevalingai
geriausiai prognozuoja iSoriné darbo motyvacija
(integruotas reguliavimas).

Vadovaujamas pareigas einanciy tirtos imties dar-
buotojy priklausomybés nuo darbo, polinkio dirb-
ti perdétai sunkiai, iSorinés darbo motyvacijos
(iSorinio, identifikuoto, integruoto reguliavimo) ir
vidinés darbo motyvacijos rodikliai yra aukstesni
negu nevadovaujamas pareigas uzimanciy res-
pondenty; vyry iSorinés darbo motyvacijos (iSori-
nio ir perimto reguliavimo) rodikliai yra aukstesni

2. Stipresne vidine darbo motyvacija pasizymintys negu motery.
tirtos imties darbuotojai yra labiau priklausomi nuo
darbo, linke dirbti perdétai sunkiai ir nevalingai. Straipsnis gautas 2018-04-08, priimtas 2018-04-30
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Work motivation: prevention tool or a risk factor for employee

workaholism?

Modesta Morkeviciiite, Auksé Endriulaitiené, Evelina Jociené

Vytautas Magnus University

Summary

Aim. The aim of the current study was to investigate
the relationship between work motivation and employees’
workaholism.

Methods. The study that was conducted in 2015 involved
250 employees (82 men and 168 women) working in different
Lithuanian organizations. Employees’ workaholism was
measured using 10-item Dutch Work Addiction Scale
(DUWAS). Work motivation was measured using Work
Extrinsic and Intrinsic Motivation Scale (WEIMS). The
results of the study were analyzed using descriptive
statistics, Stjudent’s t tests, partial correlation and
regression analysis methods.

Results. The results revealed that there is a significant
positive correlation between intrinsic work motivation and
employees’ workaholism, excessive and compulsive work.
It was also found that the higher level of extrinsic work
motivation (integrated, identified, introjected regulation)
is associated with proneness to workaholism, employees*
excessive and compulsive work. The findings revealed
that extrinsic work motivation (integrated regulation) is
the best predictor of employees’ workaholism, excessive
and compulsive work.

Conclusions. Overall, this study highlighted the
importance of work motivation as a risk factor for
workaholism. Therefore, work motivation must be
considered when addressing physical and psychological
well-being of employees. Some personal and organizational
factors may explain more relationships between work
motivation and employees’ workaholism. Therefore, further
investigations analysing work motivation and workaholsim
in conjunction with other variables are required.

Keywords: work motivation, intrinsic work motivation,
extrinsic work motivation, integrated regulation, identified
regulation, introjected regulation, external regulation,
workaholism.
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